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CONSELHO SUPERIOR DA DEFENSORIA

RESOLUCAO N° 146/2025-DPPB/CS

Institui e regulamenta o teletrabalho de
servidores no ambito da Defensoria Publica
do Estado Paraiba e da outras providéncias.

O CONSELHO SUPERIOR DA DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DA
PARAIBA, no uso das atribui¢des normativas que lhe sdo conferidas pelo art. 26, incisos III
da Lei Complementar Estadual n® 104/2012 atualizada pela Lei n° 169/2021 e art. 102 da Lei
complementar Federal n® 80, de 12 de janeiro de 1994, com altera¢do de alguns dispositivos e
que deu outras providéncias, pela Lei Complementar Federal n° 132 de 07 de outubro de
2009;

CONSIDERANDO a autonomia funcional, administrativa e orgamentaria inserida no artigo
134, §2°, da Constitui¢do Federal;

CONSIDERANDO os principios administrativos da eficiéncia e economicidade, que exigem
racionaliza¢do dos custos operacionais na prestagdo de servigos publicos;
CONSIDERANDO as vantagens € beneficios advindos do teletrabalho para a administrag@o,
para o servidor e para a sociedade e, também, a relevancia da preven¢do e do monitoramento
dos fatores de risco associados as mudangas na organizagao do trabalho;

CONSIDERANDO a necessidade de regulamentar o regime especial de teletrabalho no

ambito da Defensoria Publica do Estado;

RESOLVE:

Regulamentar o teletrabalho no &mbito da DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DA
PARAIBA, nos seguintes termos:

DISPOSICOES GERAIS
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Art. 1° - As atividades dos servidores da Defensoria Piblica do Estado da Paraiba podem ser
executadas fora de suas dependéncias, de forma remota, sob a denominagéo de teletrabalho,

observadas as diretrizes, os termos e as condigdes estabelecidas nesta Resolugéo.

Paragrafo tnico - Ndo se enquadram no conceito de teletrabalho as atividades laborais que,
pela sua natureza ou pelas atribuigdes do cargo, sio desempenhadas em ambiente externo as

dependéncias da Institui¢ao.
Art. 2° - Sdo objetivos do teletrabalho:

I - a adogdo de metas de eficiéncia, visando ao incremento da produtividade e a promogao da
cultura orientada a resultados, com foco no incremento da eficiéncia e da efetividade dos
servigos prestados a sociedade;

II - a economia de tempo e a redugio do custo de deslocamento dos servidores até o local de
trabalho;

II - a redugdo do custo de manutengdo da estrutura fisica e a melhoria de indicadores
socioambientais da Institui¢do;

IV - considerar a multiplicidade das tarefas, dos contextos de producdo e das condigbes de

trabalho para a concepgio e implemento de mecanismos de avaliagdo e alocagdo de recursos.

Art. 3°- A realizagdo do teletrabalho é de adesdo facultativa, a critério da Administragéo, e
restrita as atribui¢des em que seja possivel mensurar objetivamente o desempenho, ndo se

constituindo, portanto, direito ou dever do servidor.

§ 1° O teletrabalho abrange exclusivamente as atividades em que seja possivel, em fungdo da

caracteristica do servi¢o, mensurar objetivamente o desempenho do trabalho desenvolvido.

§ 2° No caso de servidores que possuam mais de um coordenador ou chefia imediata, a
adesdo ao regime de teletrabalho fica condicionada a aprovagio de todos os coordenadores ou

chefias, devendo todos subscreverem o plano de trabalho.
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Art. 4°- Os efeitos juridicos das atividades realizadas em regime de teletrabalho equiparam-se
aqueles decorrentes da atividade laboral exercida mediante subordinagdo pessoal e direta nas
unidades organizacionais, assegurando-se ao servidor a manuteng¢do de todos os seus direitos

e deveres.

§ 1° Ndo cabera concessdo de qualquer vantagem ou pagamento de adicional por prestagdo de
servico extraordindrio para o alcance ou eventual superagdo das metas previamente

estipuladas.

§ 2° Durante o regime de teletrabalho, o servidor ndo se sujeitard a eventual banco de horas.

§ 3° As atividades deverdo ser cumpridas diretamente pelo servidor em regime de teletrabalho,
sendo vedada a utilizagdo de terceiros, servidores ou ndo, para o cumprimento das metas

estabelecidas.

§ 4° E vedado ao servidor em teletrabalho exercer quaisquer atividades que sejam

incompativeis com o exercicio do cargo ou fung@o e com o horario de trabalho.

Art. 5° - Compete exclusivamente ao servidor providenciar, as suas expensas, as estruturas
fisica e tecnoldgica necessarias a realizagdo do teletrabalho, mediante o uso de equipamentos
adequados, bem como prover o transporte e a guarda dos documentos e materiais de pesquisa

que forem necessarios ao desenvolvimento dos trabalhos.

Paragrafo tinico. O servidor autorizado a trabalhar de forma remota devera assinar termo de

ciéncia e responsabilidade, que contera:

I — declarag@o de que atende as condi¢des de participagdo, inclusive quanto ao dever de
manter infraestrutura necessaria para o acesso remoto aos sistemas informatizados da
Defensoria Publica e dos outros 6rgéos externos indispensaveis a execugdo do trabalho;

IT — declarag@o de conformidade com o plano de trabalho e as metas estabelecidas;

III — conhecimento das regras contidas nesta Resolugdo.
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DO PLANO DE TRABALHO E DAS METAS DE DESEMPENHO

Art. 6° - A estipulagdo de metas de desempenho e a elaboragdo de plano de trabalho séo

requisitos para a implementagdo do teletrabalho na unidade.

§ 1° - A chefia imediata estabelecera as metas e prazos a serem alcangados, observados o0s

pardmetros da razoabilidade.

§ 2° - A meta de desempenho exigida do servidor em regime de teletrabalho em domicilio
devera ser no minimo 10% (dez por cento) superior aquela estipulada para os servidores que

executarem as mesmas atividades nas dependéncias da unidade.

§ 3°- O plano de trabalho a que se refere o caput deste artigo devera contemplar:

I - a descrigdo das atividades a serem desempenhadas pelo servidor;

II - as metas a serem alcancadas;

I1I - a periodicidade em que o servidor em regime de teletrabalho devera comparecer ao local
de trabalho para exercicio de suas atividades;

IV - o cronograma de reunides com a chefia imediata para avaliagdo de desempenho, bem
como eventual revisdo e ajustes de metas;

V - 0 prazo em que o servidor estaré sujeito ao regime de teletrabalho, permitida a renovagao;

§ 4° - Faculta-se ao servidor em regime de teletrabalho, quando entender conveniente ou
necessario, prestar servigo nas dependéncias do 6rgdo, hipotese em que a chefia imediata

devera ser avisada previamente.

Art. 7° - O alcance das metas de desempenho pelos servidores em regime de teletrabalho

equivalera ao cumprimento da respectiva jornada de trabalho, com frequéncia integral.

§ 1° - A comprovagdo do alcance das metas sera realizada através de documento emitido pela

chefia imediata, a qual especificara a meta cumprida e o detalhamento da frequéncia.
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§ 2° - Na hipotese de atraso injustificado no cumprimento da meta, o servidor ndo se
beneficiara da equivaléncia de jornada a que alude o caput deste artigo, cabendo a chefia

imediata estabelecer regra para a compensagao.

§ 4° - Os servidores que aderirem ao regime do teletrabalho serdo dispensados da marcagao

de frequéncia eletronica.

DEVERES DOS SERVIDORES

Art. 8° - Constituem deveres do servidor em regime de teletrabalho:

[ - cumprir, no minimo, a meta de desempenho estabelecida, com a qualidade exigida pela
chefia imediata;

IT — atender as convocagdes para comparecimento ao local de trabalho, sempre que houver
necessidade do drgdo ou interesse da Administragdo;

II1 — manter telefones de contato permanentemente atualizados e ativos nos dias tteis;

[V— consultar diariamente a sua caixa de correio eletronico ou outro canal eletrénico de
comunicagao institucional previamente definido;

V — manter a chefia imediata informada acerca da evolu¢do do trabalho e de eventuais
dificuldades que possam atrasar ou prejudicar o seu andamento;

VI — preservar o sigilo dos dados acessados de forma remota.

DO TERMINO DO TELETRABALHO

Art. 9°. Podera haver retorno do servidor ao trabalho presencial nos seguintes casos:

I — por solicitagdo do servidor, mediante requerimento, observando antecedéncia minima de
dez dias ou outro prazo acordado com a chefia imediata;

[ — no interesse da Administragdo, por razdo de conveniéncia, necessidade ou
redimensionamento da for¢a de trabalho;

[T — por determinagdo da chefia imediata, desde que o faga de maneira fundamentada;

IV — descumprimento dos deveres previstos no art. 8° desta Resolugao.
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Art. 10. A interrupgio do teletrabalho sera formalizada por ato da Administragéo, a partir da
notificagio do servidor e resultara a obrigatoriedade do seu retorno ao trabalho presencial nos

seguintes prazos:

I — trinta dias, nas hip6teses dos inc. II e III do art. 9%

I1 — quinze dias, na hipdtese do inc. IV do art. 9°.

DAS DISPOSICOES FINAIS

Art. 11. Cabe a Administragdo divulgar os requisitos tecnolégicos minimos para acesso ao
trabalho remoto, e viabilizar o acesso aos sistemas da Defensoria Publica aos servidores que

aderirem ao programa de teletrabalho.

Art. 12. Os dados e informacdes referentes aos contatos e domicilio do servidor devem ser

preservados em sigilo frente ao publico externo.

Art. 13. A Defensoria Piblica disponibilizara no seu sitio eletrénico os nomes dos servidores

que atuam no regime de teletrabalho, com atualizagdo minima semestral.

Art. 14. Esta Resolug@o entra em vigor na data de sua publicagao.

Sala das Sessdes do Conselho Superior da Defensoria Publica do Estado, em 24 de julho de
2025.

MAR, 'ADALENA ABRANTES SILVA
Presidente|do Conselho Superior da Defensoria Publica



