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CONSELHO SUPERIOR DA DEFENSORIA 7

RESOLUCAO N° 111/2023-DPPB/CS

Dispde sobre a implantacéo e obrigatoriedade
da utilizacdo do SOLAR - Solu¢io Avancada
de Atendimento de Referéncia da Defensoria
Publica, e da outras providéncias.

O CONSELHO SUPERIOR DA DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DA
PARAIBA, no uso das atribui¢des normativas que lhe s@o conferidas pelo art. 26, incisos III
da Lei Complementar Estadual n® 104/2012 atualizada pela Lei n° 169/2021 e art. 102 da Lei
complementar Federal n°® 80, de 12 de janeiro de 1994, com alteragdo de alguns dispositivos e

que deu outras providéncias, pela Lei Complementar Federal n°® 132 de 07 de outubro de
2009;

CONSIDERANDO que a Defensoria Publica do Estado da Paraiba é assegurada pela
Constituicdo Federal, em seu Art.134, §2°, autonomia funcional e administrativa;

CONSIDERANDO ser competéncia do Defensor Publico-Geral praticar atos e decidir
questdes relativas a administragdo da DPE/PB nos termos do Art. 18, XII da Lei
Complementar n® 104/2012.

CONSIDERANDO que a Solugdo Avangada em Atendimento de Referéncia - SOLAR é o
novo Sistema de atendimento da Defensoria Publica esta sendo implantado com objetivo de
garantir a privacidade dos dados pessoais das pessoas, permitir um maior controle, otimizar e
dinamizar os dados referentes a atendimentos, bem como gerar banco de dados e relatérios
automatizados;

CONSIDERANDO que a utilizagdo do SOLAR dard maior agilidade no trnsito de
informagdes e maior confiabilidade nos dados recebidos, bem como uniformizacio de todos
os procedimentos institucionais relacionados ao atendimento dos nossos assistidos;

CONSIDERANDO que os recursos oferecidos nesse Sistema possibilitam virtualizagio de
processos, maior economia de recursos de impressdo contribuindo com o meio ambiente,
agilidade aos atos praticados nos processos e nas atividades de rotina dos Defensores
Publicos.

RESOLVE:

Art. 1° Instituir na Defensoria Puablica do Estado da Paraiba o uso da Solugdo Avangada em
Atendimento de Referéncia - SOLAR, ferramenta informatizada para registro dos
atendimentos, gera¢do de relatorios e controle de dados.
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Art. 2°. A utilizagdo da Solugdo Avangada em Atendimento de Referéncia - SOLAR é
obrigatéria nas unidades da Defensoria Publica onde ocorrer a sua implantagdo, sendo o
principal meio de registro dos atendimentos.

Art. 3° Terlo acesso ao SOLAR os defensores publicos, estagidrios e os colaboradores da
instituigdo, de acordo com suas respectivas atribuigdes.

Art. 4°. Sdo de exclusiva responsabilidade do usuario:

I- o sigilo de seu login e senha;
11- a exatiddo das informagdes prestadas;
[II - o compromisso de manter as informagdes e documentos escaneados dos assistidos sob

sigilo, usando-os somente para os propositos do exercicio de suas atividades junto a
Defensoria Publica do Estado da Paraiba;

Art. 5°. E vedado ao usuério fazer copia ou registro por escrito, ou outro meio possivel, de
qualquer documento ou modelo de peti¢des e oficios constantes no Modulo de Gestdo
Eletrénica de documentos — GED, protegendo-os de forma adequada contra revelagéo, copia,
registro ou uso indevido e ndo autorizado;

Art. 6°. A Defensoria Publica do Estado da Paraiba comunicara, o calendério de implantagéo
do SOLAR nos nticleos de atendimento.

Art. 7°. Esta Resolugdo entra em vigor na data da sua publicagéo.

Sala das Sessdes do Conselho Superior da Defensoria Publica do Estado, em 27 de marco de
2023.

Maria Madaléna Abrantes Silva
Presidente do'Conselho Superior da Defensoria Publica



